
 

 

 

Die Krankenkasse Luzerner Hinterland, mit Sitz in Zell, ist mit ihren rund 25‘000 Versicherten eine 

kleine, feine Krankenversicherung. Seit 118 Jahren werden wir von unseren Kunden sehr geschätzt. 

Der Kundenkreis umfasst 10 Kantone, das Kerngebiet liegt in der Luzerner Landschaft. Qualitativ 

hochstehende Versicherungsleistungen zu fairen Preisen sind der Schlüssel zu unserem 

Unternehmenserfolg. 

Als Nachfolge des heutigen Stelleninhabers suchen wir nach Vereinbarung eine 

engagierte Persönlichkeit für die Position 

Leitung Vertrieb 

In dieser Funktion führen Sie ein Team von Mitarbeitenden und verantworten den Bereich der 

Mitgliedschaften sowie unserer Produkte. Sie unterstützen das Team durch aktive Mitarbeit im 

operativen Geschäft. 

 

Ihr Aufgabenbereich 

• Vertretung des Fachbereichs innerhalb der Geschäftsleitung 

• Führung eines Teams von 6-8 Mitarbeitenden 

• Fachliche und personelle Verantwortung sowie Weiterentwicklung des Bereiches Vertrieb 

• Ausarbeitung von Tarif- und Produktoptimierungen bzw. Serviceleistungen für unsere 

Kunden 

• Steuerung der Arbeitsprozesse und Aufgabenverteilung 

• Prozessoptimierung 

• Mitarbeit Qualitätsmanagement 

• Verantwortlich für den Betrieb und die Optimierung des internen Kontrollsystems im 

Bereich Vertrieb 

 

Unsere Anforderungen 

• Kaufmännische Kenntnisse 

• Fundierte Erfahrung in der Krankenversicherungsbranche (Kundendienst oder 

Kundenbetreuung) 

• Weiterbildung im Bereich der sozialen Krankenversicherung (idealerweise Fachausweis) 

oder Bereitschaft, diesen zu erwerben 

• Stilsicheres Deutsch 

• Gute und teamorientierte Kommunikationsfähigkeit 

• Vernetztes Denken 

 

Unsere Leistungen 

Wir bieten Ihnen abwechslungsreiche und herausfordernde Aufgaben in einem dynamischen 

Arbeitsumfeld und eine offene und kooperative Arbeitsatmosphäre in einem kleinen Team von 

Generalisten. Sie profitieren von attraktiven Anstellungsbedingungen. 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen 

Bewerbungsunterlagen. Bitte senden Sie diese an: personal@kklh.ch 

 

Für weitere Auskünfte wenden Sie sich an Herr André Müller, Tel: 041 989 70 00 


